
Swatch Rücksendeformular SEITE DRUCKEN 

Dieses Formular bitte ausdrucken und ihrem Rückgabepaket beilegen. Um einen 
Rückgabeberechtigungscode zu erhalten, bitte den Swatch Kundenservice kontaktieren:  

swatchDE.online@swatchgroup.com    

Bitte geben Sie beim Ausfüllen des Rücksendeformulars an, ob das Produkt fehlerhaft, nicht 
wunschgemäß oder eine Falschsendung ist.  

 

Kundenname:    

Adresse:  

Auftragsnummer:    

Rückgabeberrechtigungscode:    

 

Produktname/Liefernummer Anzahl Rückgabegrund 

      

      

      

      

      

      

Rückgabegrund: A: Fehlerhaft B: Nicht wunschgemäß C: Falsches Produkt D: Sonstiges (bitte 
angeben) 

Gewünschte Maßnahme (bitte ankreuzen): Rückerstattung  
 

Kundenunterschrift:    

Datum:    

Bitte beachten Sie: Rückerstattungen erfolgen nur sofern nicht beschädigte Artikel unbenutzt und im 
Originalzustand bei Swatch ankommen.  
Bitte schicken Sie Ihre Rücksendung an: 
 
The Swatch Group (Deutschland) Les Boutiques GmbH 
Rudolf-Diesel-Strasse 7 
D-65760 Eschborn/Niederhöchstadt 
 

Um Ihre Ware portofrei zu retournieren, fordern Sie bitte für Ihre Rücksendung einen Paketschein an 

unter 06173 606 404 oder Email: swatchDE.online@swatchgroup.com   

 


